
 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

BEST OF IRODASZER KATALÓGUSUNK 

termékválasztékán alapuló 

Web-áruház 

www.pbs.hu 

 
 
 
 
 
 
 
 

Felhasználói Kézikönyv  

Irodaszer - rendelések készítői részére 



Belépés a „web-shopba” 

Indítsa el böngészőjét (támogatott böngészők: Google Chrome, Microsoft Edge ) 
 és írja be a következő címet: https://www.pbs.hu/ 

 
 

A web-shopot kizárólag regisztrált belépéssel lehet használni: 
 regisztráció nélkül ugyan lehetősége van az „áruházban” böngészni ,  de rendelést leadni nem tud! 

 

 
Lakossági megrendeléseket továbbra sem fogadunk és nem teljesítünk! 

https://www.pbs.hu/


Termékek keresése 
A weboldal felső részében található „Termékek” gomb segítségével közvetlenül is bejuthatunk  az áruházba. Ekkor a 
teljes termékválaszték képernyőre kerül és a mindenkori nettó listaárainkat láthatják.  
A Termékek sorba rendezése történhet termékkód, terméknév és ár szerint. Kiválasztható, hogy oldalanként hány termék 
legyen látható és milyen nézetben. 

 

 

 

 

 

            
 
 



„Zöld termékek” alapján 
A PBS Hungária Kft választékában található környezetbarát módon készülő, vagy újrafelhasznált anyagok felhasználásával 
gyártott termékek, amelyeket „Zöld/Környezetbarát termékek” -nek nevezünk. Ezeket a termékeket zöld színnel 
jelöltük a web-shopban és egy klikkeléssel a képernyőre helyezhetőek. 

 
„Akciók ” alapján 
Az akciós termékek képernyőre helyezésével lehet a „piros jelölésű”, akciós cikkek    között böngészni. 

 



 „Termékcsoportok” alapján 
A nyomtatott, papír alapú katalógus 11 fő fejezetére épül és azon belül lehetséges cikkcsoportokra szűkíteni a választékot. 

 

 
 
 

           



„Termékek szűrése” - A találatok tovább szűkíthetőek a kívánt pipák  elhelyezésével: 

Raktáron lévő termékek - Környezetbarát termékek  -  Akciós termékek  –  Újdonságok  – Kedvencek 

 Gyártó   

Méret  – Jellemző 

 Ár  

 

 

 



„Termékcsoportok” a Best Of Irodaszer Katalógusunk 11 fő fejezetén kívül tartalmazza a Kreatív Ajándékok Ötletes 
Reklámtárgyak katalógusunk választékát is https://pbs.mcollection.gift/  

Tekintse meg választékunkat! Kérjen ajánlatot egyediesítésre, feliratozásra! 

 

„Reklám és ajándéktárgyak” felületünk megrendelés készítésére is alkalmas. 

Ez a felület külön regisztrációt igényel, a www.pbs-shop.hu regisztrációjával itt nem tud belépni! 

    
 

https://pbs.mcollection.gift/
http://www.pbs-shop.hu/


Válogasson a termékek közt kategóriánként, márkánként, vagy használja keresőnket, részletes keresőnket! 
 

 
 

 
 

 
 
 

 



 
 

 

 



A termékek megtekintése, kosárba tétele regisztráció nélkül is működik,  
de megrendelését csak bejelentkezés után tudja elküldeni.  

 

 

    

   



Aktuálisan megjelenő, új, papírból is elkészülő katalógusainkat, tematikus, akciós kiadványainkat   gombra 

kattintva megrendelheti, letöltheti, lapozgathatja.  

 



Legyen mindig naprakész! Iratkozzon fel most a  gombra kattintva a hírleveleinkre! 

 

 

Kérdése, panasza, javaslata van? Kattintson   gombra és írja meg nekünk! Segítünk! 



 

Önhöz mindig legközelebb!    gombra kattintva keresse PBS kapcsolattartóját! 

 

Bemutatkozunk!     gombra kattintva ismerjen meg bennünket! 

 



Regisztráció kérése 
Minden vásárolni szándékozó partnerünk kérheti a web-shop regisztrációját, amelynek keretében kedvező lehetőségek 
állnak a rendelkezésére a gyors és kényelmes rendelés elkészítéséhez. 

 gombra kattintva a megjelent űrlapot kérjük töltse ki a saját, illetve cége adataival és a  gombra 
kattintva küldje el. 

 
Az e-mail címe megerősítése után a regisztráció folyamata elindul. Regisztrációja elkészültéről e-mailen visszajelzést 
küldünk, melyben megadjuk a belépéshez szükséges azonosítóját. Jelszava a regisztráció igénylésekor Ön által megadott 
jelszó lesz, melyre jelszó emlékeztetőt tud kérni. 



 

Belépés a „web-shopba” regisztrált felhasználóknak 

Indítsa el böngészőjét (támogatott böngészők: Google Chrome, Microsoft Edge ) 

 és írja be a következő címet: https://www.pbs.hu/ 

Lépjen be a weboldal jobb felső részében található belépési felületre, „Belépés a webshopba”! 

(Ez a belépési felülete a jóváhagyóknak is!) 
 

 
 

Írja be a regisztrációnál kapott azonosítóját és az Ön által megadott jelszavát, majd klikkeljen a    
gombra. Ha Önnek a regisztrációkor be lett állítva, hogy más cégre, több költséghelyre, szállítási címre is módja van 

rendelést készítenie, akkor itt a költséghely lenyíló ablakában van lehetősége ezt kiválasztani. 

 

 

Sikeres belépéskor a következő info részt (Ügyfél fiók) láthatja a belépési azonosító és jelszó  helyén, beállítástól függően. 
Minden egyéb esetben a belépés sikertelen volt. 

 

https://www.pbs.hu/
http://www.pbs.hu/
http://www.pbs.hu/
http://www.pbs.hu/
http://www.pbs.hu/


 

A képernyő részletes áttekintése regisztrált belépés után 

A képernyőn mindig látszik az Üdvözlés után a Partner név, aminek az ellenőrzése révén tudhatjuk, hogy a saját 
cégünk, költséghelyünk „irodaszer-áruházában” vagyunk. Ez azért lehet fontos, mert minden cég és azon belül 
költséghely a központi beállításokon túl, saját maga beállíthatja a számára fontos dolgokat, amelyeket később 
részletesen bemutatunk. 

Az Ügyfélfiókon belül láthatóak az Ön felhasználói adatai… 

 

 
 

 

Megnézheti korábbi megrendeléseit, azok részletes tételeit és a megrendelések aktuális adminisztrációs és logisztikai 
státuszát. Itt módja van az adott rendelést újra kosárba helyezni és megrendelni is. 

 

  
 



Megtalálja kedvenc termékeit, melyeket akár azonnal, egy kattintással a kosarába rakhat… 

 

 
 

Megnézheti dokumentumait… 

 

  



 

Válthat a költséghelyei között, új szállítási címet rögzíthet… 

 

  

 
 

 

Megnézheti kapcsolattartóját és elérhetőségüket… 

 

 



Ha a regisztrált cégadataiban változás állt be,  

kérjük ezen a felületen, az űrlap kitöltésével és elküldésével jelezze ezt felénk!  

 
https://www.pbs-shop.hu/UserData/RegistrationData 

 

  
 

https://www.pbs-shop.hu/UserData/RegistrationData


Bejelentkezés után az Ügyfélfiók gomb alatt a gyors menüből is lehetősége nyílik költséghelyet váltani, kedvenc termékeit 
vagy utolsó megrendelését kosárba tenni… 

 
 

 

 



Lehetősége van kosarát excelből is feltölteni… 
 

Kérjük töltse le, és használja ezt a minta excel fájlt a kosár feltöltéséhez. 
A letöltött fájlban csak a termékek kódját és a kívánt mennyiségeket kell megadnia, egymás alatt, majd visszatöltenie.  

 

               

 

https://www.pbs-shop.hu/Basket/GetUploadBasketExcelTemplate


A Web-shop elsődleges célja, hogy megtaláljuk benne az általunk keresett cikket, amit meg szeretnénk rendelni. A 
termékek megtalálásának több elérési útja is lehetséges. 

Termékek keresése gyorsan: 

Termékkeresést végezhetünk úgy is, hogy a keresett termék cikkszámát, nevét, szinonimáját, márkáját vagy akár csak 

egy szó részletet írunk a gyorskereső mezőbe… már írás közben is mutatja a lehetőségeket… 

 
Az ismert PBS kód első 5 karakterét írva az áruház már mutatja a termékből az összes létező színt (a PBS kódok utolsó 2 
karaktere a színt jelöli). Akár már itt ki tudja választani az Önnek tetsző terméket, de az Enter gomb megnyomásával vagy 
kereső gombra kattintva az összes terméket képernyőre tudja tenni.  

 

 



Ha a „Termékek” gombra kattintunk… 
a termékek alapesetben cikkszám szerint sorba rendezve jelennek meg  - a sorrenden, az oldalankénti termék számon és a 
nézeten igénye szerint változtathat.  
 
 

 
 
 
 

 

  
  
 

 



Itt látszik a termékek darabszáma,  , amiből láthatjuk, hogy az „áruház” hány cikket tartalmaz 
összesen a számunkra. 

  
 

 
Később természetesen ezt a nagyobb számot, minden költséghely maga is csökkentheti a „kedvenc” termékek 
kiválasztásával, így gyorsabban tudja megtalálni a számára fontos cikkeket. Kedvencnek tudja jelölni már a nyitóoldalon… 
 

 
 

vagy akár a termék megnyitása után a szívecske gombra kattintva. 

 



 
A termékek szűkíthetőek, kereshetőek termékcsoportok szerint 
Mivel az internetes irodaszer áruház teljes egészében az aktuális nagy, nyomtatott katalógusunkon alapul, ezért az áruház is 
11 fő fejezetre + reklám és ajándéktárgyakra, azokon belül pedig sok alfejezetre szűkíthető. A    fő fejezetekre klikkelve 
juthatunk tovább, a fejezeteken belül - az alfejezeteken keresztül az adott termékekhez 
 
 

                   
 

 
 
 

 
 



Termékválaszték szűkítése 
A termékeket lehetőség van tovább szűkíteni akció, új, környezetbarát, készlet, gyártó, termékjellemző, ár szürésével is. 

 



Termékismertető 
A megtalált cikkről bővebb tájékoztatást a termékre kattintva kaphatunk. Megnézhetjük a termékhez tartozó képeket, 
leírását, jellemzőit és a termék dokumentumait.  
Természetesen, ha ezt a cikket kerestük, akkor itt is megrendelhetjük, nem kell visszamenni az előző oldalra: a mennyiség 
beírásával és a „kosárba” gomb megnyomásával. 

 
 

 

A részletes termékismertető felületén található a termék termékcsoportos elérési útja is, ahol vissza- lépegetve 
megtekinthetjük az adott termékcsoport más termékeit is. 

 

 

 



Termékjellemzők: 

 

 

A „Mennyiségi egység” jelöli a termék rendelhetőségét, az ár is erre az egységre vonatkozik – pl. a 10025 cikkszámú 
másolópapír csomagra rendelhető és a példában megjelenő 1490 Ft-os ár is 1 csomagra vonatkozik. 

 

„Csomagolás” jelzi, hogy az adott termékből hány db van a csomagban, segítség a rendeléshez – pl. ebből a 
típusú másolópapírból 5 csomagot kell kosárba tenni, ha egy dobozzal szeretne rendelni. 

  

„Beltartalom” jelzi a mennyiségi/rendelési egységen belüli tartalmat – pl. ebből a típusú másolópapírból 500 ív 
van egy csomagban 

      

 

„Méret” és a „Papír súly” az adott termék további jellemzői, melyek segítségünkre lehetnek a rendeléskészítésnél. 
 



Biztonsági adatlap, gyári specifikáció, bővebb termékleírás a termékekhez 
Bizonyos termékekhez plusz információt is kiteszünk letölthető formában. Ilyen plusz információ lehet egy veszélyes 
anyagnál a biztonsági adatlap, a fénymásolópapíroknál a gyártói specifikáció, műszaki termékeknél részletes leírás. A 
termékre klikkelve, belépve a részletes információkba, a dokumentumok alatt található Pdf fájl, amely letölthető. 
 

 
 
A termékek cikkszáma alatt látható a termék rendelkezésre állása 

 

 
 
Raktáron  Az Önt kiszolgáló kirendeltségünk raktárában elérhető a kiválasztott termék. 

Szállítás … nap  A termék valamely kirendeltségünkön elérhető, a szállítási idő a kirendeltségek közötti mozgást mutatja. 

Rendelésre   A terméket az Ön megrendelése után szerezzük be. 



„Kapcsolódó – helyettesítő termékek”  

A kiválasztott termékre klikkelve, megtekinthetjük, hogy milyen más, az adott termékhez kapcsolódó termék tartozik 
hozzá, segítve ezzel a megrendelők munkáját. Példaként, ha választunk egy golyósirónt, akkor a kapcsolódó termék lehet az 
adott golyósirónhoz tartozó betét, fűzőgéphez a fűzőkapocs, laminálógéphez a laminálófólia… 
 
Ha a termék jelenleg nem áll rendelkezésre raktárunkban a helyettesítő termékek közül is választhat. 
 

 



Megrendelés – kosárba helyezés 
 
Ha egy cikket megtaláltunk azzal a szándékkal, hogy rendelünk belőle, nem kell mást tenni, mint a szükséges mennyiséget a 
kosár gomb előtti mezőbe beírni. A beírás után az enter lenyomásával, vagy a „kosárba” gomb megnyomásával helyezzük 
ténylegesen a virtuális kosárba a terméket. Az egy oldalon megjelenő 10, 20, 30 vagy akár 50 terméket egyszerre is 
megrendelhetjük úgy, hogy  az üres mennyiség mezőket kitöltjük, majd a lap alján ráklikkelünk a „ Megadott mennyiségek 
kosárba tétele” gombra. 

 

Kosár 
A virtuális kosár tartalmát Ön mindig szemmel tarthatja a weboldal jobb felső részén, ahol mindig látszik, hogy az adott 
pillanatban hány tételt és mekkora nettó értékben tartalmaz. A „Kosár” ikonra kattintva részletesen is belenézhetünk a 
rendelési folyamat bármely pillanatában 

 
 



A kosár tartalma 
Azt, hogy mit tartalmaz pillanatnyilag a virtuális kosarunk, mindig meg tudjuk tekinteni, ha a nyitóoldalon a jobb felső 
sarokban a „kosár” gombra kattintunk. A rendelés befejezéséhez érve is itt kell az általunk kosárba gyűjtött cikkeket 
megrendelni 
 

 



A kosáron belül tudunk terméket törölni a termék előtti „törlés-kuka” gombbal, illetve mennyiséget változtatni új 
mennyiség beírásával, vagy a „-/+” gombokkal. 

 
 
Meg tudjuk tekinteni az egész  rendelésünket a „kosár gyorsnézet, nyomtatás” gombbal. A gyorsnézet funkció 
megnyitásával van lehetőségünk a rendelést/igényt ebben az állapotában kinyomtatni, ha esetleg a rendelés elküldése előtt 
alá kell íratni a munkahelyi vezetővel vagy a kijelölt személlyel.  

 

 
 
 



Ha a kosarat feltöltöttük a megfelelő termékekkel és befejeztük a vásárlást, akkor a „szállítási adatok” gombra klikkelve 
tudjuk a szállítási adatainkat ellenőrizni, saját megrendelésszámot rögzíteni, megjegyzést írni.  
 

 
 

Az űrlap már központilag ki van töltve az alapinformációkkal. A megjegyzés rovatba olyan információkat lehet írni, ami 
segítheti az Ön és a Szállító munkáját.  
Amennyiben az adatok végleges módosítását szeretné, a z  „Ügyfé l  f iók”  személyes menüjében tudja módosítani a 
felhasználói adatait (email cím, telefonszám, jelszó), a „Költséghelyek, szállítási címek” menüben pedig új szállítási 
címet tud rögzíteni. Amennyiben a regisztrált cégadataiban, számlázási címében illetve a (fő) kapcsolattartói adataiban 
változás állt be, azt kérjük a „regisztrációs adatok” űrlap kitöltésével és elküldésével jelezze felénk!  
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
Ellenőrzés után a „megrendelés” gombra klikkelve elindítjuk a megrendelés folyamatát. A *-al jelölt adatok megadása 
kötelező! 
 

  



A megrendelési űrlapban található „Megrendelés” gomb megnyomásának pillanatától a rendelés megérkezett a PBS 
Hungária Kft megfelelő kirendeltségére és Ön egy megrendelés visszaigazolást lát a képernyőjén, amelyet e-mailben is 
megkap, a regisztráció során megadott  email címére. 

 

Ezt a visszaigazolást Ön kinyomtathatja, vagy a megfelelő gomb megnyomásával továbbléphet. 
 

 
 

Ha a visszaigazolás megtekintése után veszi észre, hogy valamit szeretne másképp megrendelni, akkor innen már nincs 
értelme a böngésző „vissza” gombjának megnyomásával az előző oldalra visszamenni és javítani, mivel a rendelés már 
beérkezett a Szállító rendszerébe, vagy a jóváhagyóhoz és ha Ön azt a rendelést módosítja, amely már elment, arról a 
szállító/jóváhagyó már nem kap információt.  
Kérjük, ilyen esetben egy új rendelést készíteni, és e-mailen a változtatásról tájékoztatni szíveskedjenek a kiszállítást végző 
PBS Kirendeltséget! 



A megrendelés elkészítését és az elkészítés gyorsítását elősegítő szolgáltatások: 
Kedvenc termékek jelölésével egy rendelés elkészítésére fordítandó idő a kisebb cikklista és a kisebb cikklistában történő 
gyorsabb keresés miatt jelentősen lerövidül. Példaként, adott esetben egy költséghely amelynek a központi beszerzése egy 
szállítóval 500 cikkelemre szerződött és azt rögzítette az internetes áruházban, a költséghely megteheti azt, hogy csak a 
szokásos, pl.:50 cikkelemet jelölje ki „kedvencnek” és egy kattintással csak az az 50 cikk jelenik meg a képernyőjén. 
Természetesen a kedvencek listája egy klikkeléssel bővíthető, vagy megszüntethető.  

 

 
További lehetőségek: 

„Akár 1 perc alatt készíthető irodaszer rendelés korlátlan tételszám esetén is”. 
Ezt úgy lehet elérni, hogy a költséghely, az általa gyakran rendelt cikkeket kedvenccé teszi, a termék melletti 
szívecske megjelöléssel, majd ezeket a „kedvenc” termékeit egy klikkeléssel a virtuális kosárba helyezi „0” 
darabszámmal. A kosáron belül pedig csak a rendelt mennyiség mezőt kell kitölteni az igényének megfelelően és 
elküldeni. 

  



Tapasztalatokon alapuló további fejlesztés: a költséghelyek jellemzően nem csak ugyanazt szokták rendelni, hanem 
általában ugyanazt a mennyiséget is. Ennek megfelelően megtehető az is, hogy egy gombnyomásra az utolsó rendelést 
helyezze a „kosárba” az előző rendelés tételeivel. A kosár ilyen módon történő feltöltése másodpercek alatt 
megtörténik, majd leellenőrizve a mennyiségeket csak el kell  küldeni (megrendelni). 
 

 
 
 
Nagyon fontos tudni, hogy ilyen esetben a kosárban már ott lévő termékek törlődnek, de erre a rendszer 
figyelmeztet is! 
 

 
 



Korábbi rendelések visszatekintése, státuszának ellenőrzése: 

A költséghelynek lehetősége van arra, hogy a regisztráció kezdetétől visszakereshesse az elküldött, jóváhagyott 
rendeléseiket az internetes felületén.  

Az  „Ügyfél fiók” menüben a „Rendeléseim” gombra klikkelve, megtekinthetőek, kereshetőek a korábbi  rendelések, 
egy kattintással részletes nézetben látható vagy akár kosárba rakható.  

 

 
 

 
 
Sikeres rendeléskészítést kívánunk! 

 

 

 
9022-Győr, Batthyány  tér 6.  
Tel: +36 96 513 685  
mailto: info@pbs.hu  
https://www.pbs.hu 
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